SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA 1 7 6 8 2 :

,11 JELONKI

KOMUNIKAT

Nowe okienko podawcze i Punkt Obstugi Mieszkaricéw (POM)

Z przyjemnoscig informujemy, ze w trosce o podniesienie komfortu obstugi
oraz jej usprawnienie, w Spotdzielni Mieszkaniowej ,Jelonki” zostato utworzone

nowe okienko podawcze i punkt bezposredniej obstugi Mieszkancow.

Gdzie znajduje sie teraz POM?
Nowy punkt obstugi znajduje sie na parterze, w biurze Spotdzielni Mieszkaniowej

wJelonki”, po prawej stronie od wejscia.

Co zatatwisz w nowym punkcie?

e Zztozysz wnioski i korespondencje kierowana do Spéidzielni, w tym do jei
organdw statutowych,

o pobierzesz druki oraz formularze,

» uzyskasz pomoc w wypetnianiu dokumentéw,

* Uuzyskasz podstawowe informacje, np. o saldzie na rachunku, statusie
ztozonego pisma/podania/wniosku,

» Zzostaniesz umowiony z pracownikiem merytorycznym, ktéry zajmie sie
zgtaszanym problemem/sprawa, jezeli znalezienie rozwigzania nie bedzie

mozliwie na poziomie POM.

Godziny otwarcia:

» Poniedziatek 8:00 - 16:00
«  Wiorek 8.00 - 17:00
« Sroda 8.00 - 15:00
o Czwartek 8:00 - 17:00
e Pigtek 8:00 - 15:00

NUMER TELEFONU DO POM:
22 600-29-00

Zapraszamy do korzystania z nowego punktu obstugi. Wierzymy, ze to udogodnienie

usprawni kontakt ze Spétdzielnig.



